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LINEAMIENTOS PARA LA OFICIALÍA DE PARTES DIGITAL DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA 
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE VERACRUZ 

Capítulo I 

Disposiciones Generales

Artículo 1. Objeto. 

Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular el uso, operación y funcionamiento de la 
Oficialía de Partes Digital del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, 
estableciendo las reglas y procedimientos para el envío, recepción, registro y control de 
promociones, escritos y documentos presentados a través de dicho servicio.  

Artículo 2. Alcance. 

Las disposiciones contenidas en estos lineamientos son de observancia obligatoria para las partes, 
representantes legales, autoridades, abogados litigantes, usuarios autorizados y, en general, 
cualquier persona que haga uso de la Oficialía de Partes Digital, así como para el personal 
jurisdiccional y administrativo del Tribunal encargado de su operación y validación.  

Artículo 3. Oficialía de Partes Digital. 

La Oficialía de Partes Digital constituye el servicio electrónico mediante el cual las partes de los 
asuntos competencia del Tribunal, pueden presentar, en forma remota, promociones, escritos, 
recursos, y documentos firmados electrónicamente, incluyendo aquellos que deban presentarse 
dentro de plazos o términos procesales. 

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, pondrá a disposición de los usuarios 
dicho servicio a través de:  

I. El portal electrónico institucional del Tribunal; y  

II.La plataforma denominada Tribunal Digital, accesible para quienes cuenten con usuario y 
contraseña registrados en los servicios electrónicos.  

Artículo 4. Equivalencia Jurídica. 

Los escritos, promociones y documentos presentados a través de la Oficialía de Partes Digital, 
producirán los mismos efectos legales y tendrán plena validez jurídica que aquellos ingresados en 
la Oficialía de Partes física, siempre que cumplan con los requisitos establecidos en la legislación 
aplicable y en los presentes Lineamientos.  

Artículo 5. Principios Rectores. 

La operación y uso de la Oficialía de Partes Digital se regirá por los siguientes principios:  
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I. Legalidad, al sujetarse a lo dispuesto en la Constitución, la legislación aplicable y los 
presentes Lineamientos;  

II. Certeza jurídica, garantizando que los escritos, promociones y documentos recibidos a 
través de este medio produzcan los efectos legales correspondientes;  

III. Accesibilidad, al permitir el ingreso y consulta de los servicios digitales sin discriminación y 
bajo condiciones razonables de uso;  

IV. Transparencia, mediante la disponibilidad de información clara y verificable respecto al 
funcionamiento del sistema;  

V. Confidencialidad, asegurando la protección de la información y de los datos personales 
contenidos en los documentos presentados; y  

VI. Disponibilidad y continuidad del servicio, procurando que la plataforma se mantenga en 
funcionamiento permanente, salvo interrupciones por causas técnicas debidamente justificadas.  

Articulo 6.- Definiciones 

I. Acuse de recibo electrónico:  Documento digital generado automáticamente por el 
Sistema, al presentarse una promoción, o recibirse un documento, sirviendo como 
constancia oficial de dichas actuaciones. 

II. Archivo Digital: Documento electrónico en formato admitido por el Sistema que forma 
parte del expediente electrónico o de la tramitación digital del juicio. 

III. Expediente Electrónico: Carpeta digital, nombrada mediante un algoritmo específico, que 
agrupa la totalidad de los documentos electrónicos que integran un juicio contencioso 
administrativo tramitado en el Sistema. 

IV. Firma Electrónica Certificada (FIREL): Conjunto de datos en forma electrónica que 
permiten identificar al firmante de manera inequívoca, vinculados exclusivamente a éste y 
a los datos firmados. 

V. Oficialía de Partes Digital: Mecanismo electrónico que permite la presentación de 
demandas y promociones en el Sistema. 

VI. Salas: La Sala Superior y las Salas Regionales Unitarias que conforman el Tribunal. 

VII. Tribunal: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz. 

VIII. Tribunal Digital: Plataforma institucional que alberga los sistemas informáticos y 
aplicaciones tecnológicas del Tribunal. 

Capítulo II 

De las obligaciones del Usuario 

Artículo 7. Requisito de firma electrónica. 
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Para hacer uso de la Oficialía de Partes Digital, las personas usuarias, deberán contar con la Firma 
Electrónica Certificada del Poder Judicial de la Federación (FIREL) vigente, la cual constituye el 
medio de identificación y autenticación oficial para el acceso y utilización de los servicios 
electrónicos del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz.  

Artículo 8. Obligaciones de los usuarios. 

Las personas usuarias registradas en la Oficialía de Partes Digital tendrán, además de las previstas 
en la legislación aplicable, las siguientes obligaciones:

I. Hacer uso personal e intransferible de su Firma Electrónica Certificada (FIREL), usuario y 
contraseña, quedando bajo su propia responsabilidad el resguardo de dichas credenciales;  

II. Custodiar sus credenciales electrónicas y adoptar las medidas necesarias para evitar 
accesos indebidos o no autorizados;  

III. Proporcionar información y documentación veraz al momento de utilizar el sistema;  

IV. Verificar que los escritos, promociones y documentos enviados hayan sido correctamente 
enviados y cuenten con el acuse de recibo electrónico correspondiente;  

V. Abstenerse de alterar, manipular o intentar vulnerar el funcionamiento del sistema; 

VI. Abstenerse de alterar o manipular los acuses que genere el sistema; y 

VII. Cumplir en todo momento con lo dispuesto en la legislación aplicable y en los presentes 
Lineamientos.  

Capítulo III 

Del Ingreso y Recepción de Documentos  

Artículo 9. Presentación de promociones. 

Las promociones, escritos y documentos que se presenten a través de la Oficialía de Partes Digital 
dentro de la plataforma Tribunal Digital deberán remitirse en formato electrónico PDF, utilizando el 
usuario y contraseña proporcionados al interesado y firmados con la FIREL. 

En la Oficialía de Partes Digital de la página electrónica del Tribunal, deberán presentarse en 
formato electrónico PDF, firmados con la FIREL correspondiente. 

En ambos casos, sin que ello exente de firmar autógrafamente la promoción escaneada que se 
promueva. 

Artículo 10. Presentación en juicios tradicionales. 

La utilización del servicio de Oficialía de Partes Digital, no es exclusivo del Juicio Contencioso 
Administrativo en línea, sino que también pueden hacer uso de él, las partes de los juicios en 
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modalidad tradicional en materia contencioso-administrativo y/o de responsabilidades 
administrativas. 

Cuando las partes presenten promociones a través de este servicio dentro de los juicios en 
modalidad tradicional en materia contencioso-administrativa y/o de responsabilidades 
administrativas a través de la Oficialía de Partes Digital, no será necesario remitirlas 
posteriormente en formato físico.  

Una vez generado el acuse de recibo electrónico por la Oficialía de Partes Digital, las personas 
servidoras públicas adscritas a la Oficialía de Partes de cada Sala, deberán realizar la impresión de 
las promociones correspondientes, salvo en los siguientes supuestos:  

I. Cuando las promociones excedan de cien hojas; y  

II.Cuando las promociones no excedan de cien hojas, pero los anexos que se acompañen superen 
dicha cantidad.  

En ambos casos, corresponderá a la parte oferente presentar de manera física y dentro del término 
correspondiente, la impresión de las promociones y/o anexos.  

Artículo 11. Acuse de recibo electrónico y efectos jurídicos. 

Toda promoción, escrito o documento ingresado en la Oficialía de Partes Digital generará de 
manera automática un acuse de recibo electrónico de recibo, en el que constará, cuando menos, la 
fecha, hora y folio de presentación.  

El acuse de recibo electrónico tendrá plena validez jurídica y producirá los mismos efectos legales 
que el recibido en la Oficialía de Partes física, sirviendo como constancia fehaciente de la 
presentación del escrito o documento.  

Para efectos del cómputo de plazos procesales, se tendrá como hora de presentación la que se 
consigne en el acuse de recibo electrónico, atendiendo a lo previsto en la legislación aplicable y en 
los presentes Lineamientos.  

Artículo 12. Disponibilidad de la Oficialía de Partes de Digital. 

La Oficialía de Partes Digital permanecerá habilitada para la recepción de promociones, escritos y 
documentos días y horas hábiles marcados por la normatividad correspondiente y/o por lo 
dispuesto por el Pleno del Tribunal.  

La fecha y hora que consten en el acuse de recibo electrónico determinarán el momento de 
presentación, sin perjuicio de lo dispuesto en la legislación aplicable respecto al cómputo de plazos 
procesales.
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Capítulo IV Del Trámite en el 

Tribunal

Artículo 13. Remisión de promociones. 

Una vez recibidas las promociones, escritos o documentos a través de la Oficialía de Partes Digital,
y generado el acuse correspondiente, éstos serán remitidos electrónicamente al órgano 
jurisdiccional o administrativo competente.  

Artículo 14. Integración al expediente. 

Una vez que la Oficialía de Partes de la Sala correspondiente cuente con la documentación 
impresa derivada de las promociones, escritos, o recursos ingresados a través de la Oficialía de 
Partes Digital, deberá dar cuenta de inmediato a la persona titular de la Secretaria General de 
Acuerdos o, en su caso, a la persona titular de la Secretaria de Acuerdos de la Sala 
correspondiente, a fin de que se disponga lo necesario para su integración al expediente respectivo 

Artículo 15. Responsabilidad de los Secretarios de Acuerdos. 

El Titular de la Secretaría General de Acuerdos y de las Secretarías de Acuerdos de las Salas,
serán responsables de recibir, controlar y resguardar las documentales impresas derivadas de las 
promociones ingresadas a través de la Oficialía de Partes Digital, asegurando su correcta 
integración a los expedientes y garantizando la preservación de su integridad, confidencialidad y 
disponibilidad para los fines procesales correspondientes.  

Artículo 16. Presentación física de promociones y anexos 

En los casos en que resulte indispensable la presentación física de promociones y sus anexos, la 
Sala respectiva emitirá el acuerdo correspondiente, requiriendo a la parte interesada para que, en 
un plazo de tres días hábiles los presente en la Oficialía de Partes física, apercibidos de que, en 
caso de incumplimiento, la promoción se tendrá por no interpuesta.  

Artículo 17. Impresión, certificación y traslado de promociones y anexos

Para el caso de inicios por la Oficialía de Partes Digital y demás trámites que requieran copias, 
certificaciones y traslados, el Tribunal será responsable de imprimir las promociones y sus anexos, 
así como de correr traslado a las partes. 

Artículo 18. Traslados en Procedimientos de Juicio en Línea 

Para los procedimientos tramitados en la modalidad de Juicio en Línea, los traslados deberán 
realizarse conforme a lo establecido en los Lineamientos para el Sistema de Juicio en Línea del 
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, garantizando la validez de las 
actuaciones, la integridad de la información y el cumplimiento de los plazos procesales.  

Capítulo V  Comunicación Interna entre las Salas del TRIJAEV

Artículo 19. Disposiciones Generales sobre Comunicación Interna 
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Bajo los principios de economía procesal, inmediatez, eficacia y eficiencia, las Salas del Tribunal de 
Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, deberán privilegiar el uso de la Oficialía de Partes
Digital para la remisión de expedientes y demás comunicaciones internas, las cuales se llevarán a 
cabo en estricto apego a los presentes lineamientos.  

Artículo 20. Remisión digital de expedientes entre Salas 

Para efectos de comunicación interna entre Salas del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado 
de Veracruz, el personal de la Oficialía de Partes podrá remitir expedientes, promociones y 
documentos de manera digital, garantizando la recepción en la Sala correspondiente mediante el 
acuse de recibo electrónico que acredite la entrega.  

La remisión digital deberá realizarse siempre bajo los principios de economía procesal, inmediatez, 
eficacia y eficiencia, y en estricta observancia de los presentes Lineamientos.  

Capítulo VI

Incidencias, Interpretación y Aplicación de los Lineamientos  

Artículo 21. Resolución de incidencias 

Cualquier incidencia, error técnico o situación no prevista en el uso de la Oficialía de Partes Digital,
deberá ser reportada de inmediato al área de Tecnologías de la Información del Tribunal, la cual 
tendrá a su cargo el análisis y la resolución de la situación, garantizando la continuidad del servicio 
y la validez jurídica de las actuaciones.  

Artículo 22. Interpretación y resolución de situaciones no previstas 

Las situaciones no previstas en los presentes Lineamientos serán resueltas por la Sala 
correspondiente del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, de conformidad 
con los Lineamientos en la materia, el Reglamento Interior del Tribunal, la Ley Orgánica del 
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, el Código de Procedimientos 
Administrativos del Estado de Veracruz y demás normativa aplicable.  

Artículo 23. Cuestiones de relevancia o interés público 

En caso de surgir cualquier situación, controversia o cuestión relativa al uso de la Oficialía de 
Partes Digital que sea considerada de relevancia o de interés público, su resolución corresponderá 
de manera exclusiva al Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz.  

T R A N S I T O R I O S

PRIMERO. El presente acuerdo entrará en vigor al día siguiente de su publicación en la Gaceta. 

Rúbrica.  

folio 1868 
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LINEAMIENTOS PARA LA NOTIFICACIÓN ELECTRÓNICA DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA 
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE VERACRUZ 

Capítulo I – Disposiciones Generales 

Artículo 1. Objeto  

Los presentes lineamientos para el uso y operación del Sistema de Notificación Electrónica del 
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, tiene por objeto establecer las reglas, 
principios y procedimientos aplicables para el uso, recepción, emisión y seguimiento de las 
notificaciones por medios electrónicos en todos los asuntos competencia del Tribunal, con el fin de 
garantizar su validez jurídica, eficiencia, accesibilidad y certeza jurídica. 

Artículo 2. Ámbito de aplicación  

Las disposiciones contenidas en estos lineamientos son de observancia obligatoria para todas las 
personas servidoras públicas del Tribunal, así como para las partes de los distintos procedimientos 
que se tramitan en este Tribunal. 

Artículo 3. Definiciones  

Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderá por:  

1. Notificación electrónica: Acto por el cual el Tribunal comunica a las partes, resoluciones, 
acuerdos o documentos a través de medios electrónicos previstos en este sistema.  

2. Tribunal Digital: Plataforma institucional que alberga los sistemas informáticos y 
aplicaciones tecnológicas del Tribunal.  

3. Buzón electrónico: Medio institucional donde se depositan las notificaciones electrónicas 
dirigidas a las partes o autoridades dentro del Tribunal Digital.  

4. Personal actuarial: Persona servidora pública del Tribunal responsable de gestionar, y 
practicar la notificación electrónica. 

5. Acuse de Notificación: Constancia digital emitida por la plataforma del Tribunal Digital,
que acredita la entrega de una notificación electrónica, con registro de fecha, hora y 
contenido.  

6. Partes del proceso: Persona o autoridad a quien debe notificarse conforme a la Ley 
Orgánica del Tribunal, el Código de Procedimientos Administrativos para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento Interno o normativa aplicable.  
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7. Sistema: Sistema de Juicio Contencioso Administrativo en Línea, plataforma informática 
del Tribunal destinada a registrar, controlar, gestionar, notificar y almacenar los actos 
procesales relativos a juicios contenciosos administrativos. 

Artículo 4. Principios rectores  

La implementación y operación del Sistema de Notificación Electrónica se regirá por los principios 
de:

• Accesibilidad: Facilita el acceso a notificaciones sin discriminación o barreras materiales.  

• Certeza jurídica: Garantiza la autenticidad, integridad y trazabilidad de las notificaciones.  

• Confidencialidad y seguridad: Protege la información contenida en las notificaciones 

electrónicas.  

• Economía procesal: Reduce tiempos y costos en la práctica de notificaciones.  

• Eficiencia y eficacia: Optimiza recursos materiales, tecnológicos y humanos del Tribunal.  

• Legalidad: Sujeta a lo dispuesto en las normas jurídicas aplicables y los presentes 

Lineamientos.  

Capítulo II – Procedencia y Registro 

Artículo 5.- De la Notificación electrónica 

El servicio de notificación electrónica procederá en aquellos juicios en los que las partes hayan 
optado expresamente por tramitar el procedimiento en línea, debiendo manifestar dicha elección en 
su primer escrito o promoción con que se comparezca ante el Tribunal. 

En caso contrario, las notificaciones se practicarán mediante las formas ordinarias previstas en la 
legislación procesal correspondiente.  

Artículo 6. Cambio de modalidad de notificación en juicios iniciados de forma tradicional

En los juicios que se tramiten en la vía tradicional, y en los procedimientos de responsabilidad 
administrativa, las partes, sus representantes o las autoridades podrán solicitar a través de una 
promoción, en cualquier momento del procedimiento, que las notificaciones subsecuentes se 
realicen de manera electrónica conforme a lo dispuesto en el artículo 37 fracción VI del Código de 
Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,  sin que ello 
implique modificar la forma de tramitación del juicio. 

Para tales efectos, la solicitud deberá cumplir con los requisitos establecidos en las disposiciones 
reglamentarias y en su caso, será autorizado por el órgano jurisdiccional mediante el acuerdo 
respectivo en un término de tres días hábiles, notificándose su determinación a todas las partes.  
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Artículo 7. Registro en la Plataforma “Tribunal Digital”  

Para la utilización del Sistema de Notificaciones Electrónicas, las partes, sus representantes 
legales o autoridades deberán estar previamente registrados en la plataforma denominada 
“Tribunal Digital”.  

El procedimiento de registro implicará:  

I. Proporcionar un correo electrónico activo para notificaciones y validaciones; 

II. Registrar la cédula profesional en caso de tratarse de representantes legales; y  

III. Crear un usuario y contraseña que serán vinculados a su perfil en la plataforma.  

La falta de cumplimiento de estos requisitos imposibilitará la realización de notificaciones 
electrónicas, procediendo entonces conforme a lo establecido en el párrafo segundo del artículo 5 
del presente ordenamiento.  

Artículo 8. Convenios para la implementación de notificación electrónica permanente  

Las entidades, autoridades o dependencias que deseen que todas sus notificaciones, en todos los 
asuntos en que intervengan, se practiquen mediante el sistema de notificación electrónica, podrán 
celebrar convenios específicos con el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz.  

Dichos convenios tendrán por objeto simplificar los trámites de notificación, establecer los 
mecanismos de registro y autenticación, y garantizar la correcta recepción, acuse y control de las 
notificaciones electrónicas.  

El Tribunal verificará que los convenios cumplan con los requisitos técnicos y jurídicos aplicables, 
asegurando la integridad, validez y trazabilidad de las notificaciones electrónicas.  

Capítulo III – Procedimiento de Notificación Electrónica 

Artículo 9. Aviso de notificación  

Previa a la práctica de la notificación electrónica, el sistema enviará un aviso al correo electrónico 
registrado por las partes o autoridades, indicando que existe una notificación disponible en su 
buzón electrónico de la plataforma “Tribunal Digital”.  

El aviso contendrá, como mínimo:  

I. Identificación del expediente y órgano jurisdiccional;  

II. Tipo de acto notificado (resolución, acuerdo, diligencia, etc.); y 

III. Plazo para su consulta y efectos legales.
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Artículo 10. Acceso al buzón electrónico y generación de acuse  

Recibido el aviso, la parte o autoridad deberá ingresar a su buzón electrónico en la plataforma 
“Tribunal Digital” utilizando su usuario y contraseña previamente registrados.  

Una vez que ingrese al Tribunal Digital, el sistema generará automáticamente un acuse de 
Notificación electrónico, que quedará registrado en el expediente digital y tendrá la misma validez 
jurídica que una notificación realizada en forma física de conformidad con las disposiciones del 
Código de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz. 

Artículo 11. Notificación por lista de acuerdos electrónica  

En caso de que alguna de las partes no consulte su buzón electrónico dentro de los tres días 
hábiles siguientes a la recepción del aviso previo, la notificación se realizará mediante la lista de 
acuerdos electrónica del Tribunal.  

Dicha lista contendrá una síntesis clara y robusta de los actos o documentos notificados, 
garantizando que se identifiquen plenamente las resoluciones, acuerdos o diligencias.  

Los efectos legales de la notificación surtirán a partir del día hábil siguiente a la publicación en la 
lista de acuerdos electrónica, considerándose cumplida para todos los efectos procesales.  

Artículo 12. Cómputo de plazos legales  

Los plazos procesales se considerarán conforme a cada caso, a partir de la fecha y hora registrada 
en el acuse electrónico.  

Artículo 13. Control de anexos y formatos  

Las notificaciones electrónicas podrán incluir documentos y anexos los cuales tendrán plena 
validez acorde a los principios establecidos en los presentes lineamientos.  

Capítulo IV – Lista de Acuerdos Electrónica

Artículo 14. Lista de Acuerdos Electrónica  
El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, contará con una Lista de Acuerdos 
Electrónica, la cual será publicada en la página de internet del Tribunal: www.trijaev.gob.mx.

La Lista de Acuerdos Electrónica tendrá por objeto la notificación de actos jurisdiccionales y 
administrativos que, conforme a estos lineamientos, deban notificarse por este medio, incluyendo 
aquellas notificaciones realizadas cuando alguna de las partes no consulte su buzón electrónico 
dentro del plazo establecido.  

La publicación de los acuerdos en esta lista producirá los efectos legales previstos, contándose 
como notificación conforme a los plazos de cada acuerdo.  
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Artículo 15. Elaboración de la síntesis de los acuerdos  

Toda notificación destinada a la Lista de Acuerdos Electrónica deberá acompañarse de una 
síntesis redactada de manera clara y precisa, siguiendo el orden de las determinaciones previstas 
en el acuerdo.  

La síntesis no deberá contener datos personales ni información confidencial o reservada 
asegurando que sea suficiente para dar a conocer plenamente el sentido y contenido del acuerdo 
emitido por la Sala. 

La síntesis que se incluya en la Lista de Acuerdos Electrónica deberá cumplir en todo momento con 
los criterios y disposiciones establecidos en los presentes lineamientos, garantizando claridad, 
precisión y protección de información confidencial o reservada. 

Artículo 16. Notificación individual de cada acuerdo  

Por cada acuerdo emitido por las Salas, deberá elaborarse y practicarse una notificación individual, 
sin que sea procedente realizar una notificación general en caso de existir múltiples acuerdos 
dentro de un mismo expediente.  

Artículo 17. Notificación presencial  

En caso de que exista un acuerdo cuya notificación aún no se haya practicado de manera 
electrónica, las partes o sus representantes podrán apersonarse en la actuaría de la Sala 
correspondiente para recibir la notificación de forma presencial.  

Esta notificación presencial tendrá los efectos legales que en cada caso corresponda conforme a la 
actuación realizada y con efectos de notificación personal, lo cual quedará debidamente asentado 
en el expediente correspondiente, dejando constancia escrita de su práctica, no se omite 
mencionar que quien sea notificado debe de tener plena personalidad en el expediente de mérito.  

Sólo en estos casos, se podrá exentar de la publicación del acuerdo o resolución en la lista de 
Acuerdos Electrónica, señalando únicamente la actuación para efectos de publicidad en el boletín 
jurisdiccional respecto del día en que se dicten.  

Capítulo V –Publicación de la Lista de Acuerdos Electrónica, Asistencia  
Técnica e Interpretación 

Artículo 18. Publicación en la Lista de Acuerdos Electrónica  

La Lista de Acuerdos Electrónica correspondiente a la notificación de las partes se publicará en el 
portal electrónico del Tribunal. 

Artículo 19. Errores en la carga del sistema para la notificación electrónica o Lista de 
Acuerdos Electrónica  

Cuando, el personal actuarial detecte una falla en la notificación electrónica, derivado de un error 
en el sistema, deberá dejar constancia de dicho hecho en el expediente y dar aviso inmediato a la 
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Subdirección de Tecnologías de la Información, a fin de que se corrija el error en un término no 
mayor a tres días hábiles y se practique la notificación correspondiente de manera adecuada. 

Artículo 20. Sistema de asistencia para usuarios  

El Tribunal establecerá un mecanismo de asistencia técnica para las partes y usuarios del sistema 
de notificación electrónica, con el objeto de comunicar de forma inmediata cualquier inconveniente 
o incidencia relacionada con la recepción o acceso a las notificaciones.  

Toda comunicación recibida a través de este sistema deberá quedar debidamente asentada, 
produciendo efectos legales para los fines procesales que procedan.  

Artículo 21. Casos fortuitos o de fuerza mayor  

En caso de que por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito se imposibilite la práctica de 
notificaciones electrónicas, el Tribunal a través del Pleno podrá adoptar medidas excepcionales 
para garantizar la validez de los actos procesales, incluyendo la notificación por medios alternativos 
o la prórroga de plazos.  

Toda actuación realizada bajo estas condiciones deberá quedar debidamente asentada en el 
expediente correspondiente, precisando la causa que impidió la notificación electrónica y los actos 
adoptados para subsanar la situación.  

Artículo 22. Exención de uso  

La Sala que disponga la notificación personal, ya sea mediante oficio o por correo certificado con 
acuse de recibo, respecto de una actuación que ordinariamente deba notificarse a través de la 
Lista de Acuerdos Electrónica, estará obligada a fundar y motivar dicha determinación en el 
acuerdo correspondiente.   

Para tal efecto, deberá exponer de manera clara y precisa las razones por las cuales considera 
que, en el caso concreto, la notificación por Lista de Acuerdos Electrónica no resulta idónea para 
cumplir con su finalidad.  

No obstante, en los supuestos en que se conceda término para ampliar la demanda inicial; que 
deba practicarse la notificación en días inhábiles para la publicación de la Lista de Acuerdos 
Electrónica; o bien, que se trate de una actuación cuya constancia deba remitirse al Poder Judicial 
de la Federación para efectos de un juicio de amparo o recurso de revisión, será suficiente señalar 
la actualización de cualquiera de dichas hipótesis para justificar la notificación por medio diverso a 
la Lista de Acuerdos Electrónica.  

Artículo 23. Interpretación y marco normativo. 

La interpretación de las disposiciones contenidas en el presente Lineamiento se realizará conforme 
a los principios generales del derecho, a la normativa aplicable y atendiendo siempre a la finalidad 
de garantizar la impartición de justicia administrativa pronta, completa e imparcial.  
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Para tales efectos, serán de aplicación obligatoria lo dispuesto en la Ley Orgánica del Tribunal de 
Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, el Código de Procedimientos Administrativos para 
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, así como los reglamentos o acuerdos generales que 
emita el Pleno del Tribunal.  

Las dudas que surjan respecto a la aplicación, alcance o interpretación de este reglamento serán 
resueltas por el Pleno del Tribunal, privilegiando en todo momento el principio de seguridad 
jurídica.

T R A N S I T O R I O S

PRIMERO. El presente acuerdo entrará en vigor al día siguiente de su publicación en la Gaceta. 

Rúbrica.  

folio 1869 
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LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE JUICIO EN LÍNEA 
DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA  

DEL ESTADO DE VERACRUZ

GOBIERNO DEL ESTADO 

———

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE VERACRUZ
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LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE JUICIO EN LÍNEA DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA 
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE VERACRUZ 

CAPÍTULO I 
DISPOSICIONES GENERALES 

Artículo 1. Objeto y Alcance de los Lineamientos 

Los presentes Lineamientos son de carácter general y de observancia obligatoria para todas las 
personas usuarias y administradoras del Sistema de Juicio en Línea (en adelante, el “Sistema”), y 
tienen por objeto: 

I. Establecer las disposiciones que regulen el acceso, uso, substanciación y resolución del Juicio 
Contencioso Administrativo en línea, tanto en su modalidad ordinaria como sumaria, a través del 
Sistema, garantizando la seguridad jurídica y tecnológica en todas las etapas del procedimiento. 

II. Determinar las normas de carácter administrativo a las que deberán sujetarse las y los 
servidores públicos del Tribunal, así como los usuarios internos, externos y administradores que 
intervengan en la tramitación de los juicios a través del Sistema, asegurando la correcta operación 
y funcionamiento del mismo. 

III. Precisar los parámetros técnicos y de seguridad que protejan la información, la integridad de los 
expedientes electrónicos y la infraestructura tecnológica que soporta el Sistema, en cumplimiento 
con la normatividad aplicable en materia de protección de datos personales, transparencia y 
administración de justicia digital. 

Artículo 2. Principios Rectores

El desarrollo, implementación y uso del Sistema se regirá por los siguientes principios 
fundamentales, que orientan la actuación de los usuarios, administradores y servidores públicos 
del Tribunal: 

I. Legalidad. Todas las actuaciones deberán realizarse conforme a las disposiciones normativas 
aplicables, garantizando que el uso del Sistema se ajuste estrictamente a la ley. 

II. Imparcialidad. El Sistema deberá operar sin favorecer a ninguna de las partes involucradas, 
asegurando un trato equitativo y justo. 

III. Transparencia. La información procesada y las actuaciones realizadas a través del Sistema 
serán claras, accesibles y verificables, salvo aquellas que por disposición legal deban permanecer 
confidenciales. 

IV. Seguridad de la Información. Se garantizará la integridad, confidencialidad y disponibilidad de 
la información y datos personales que se manejen en el Sistema. 
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V. Eficiencia y Celeridad. El Sistema deberá contribuir a la pronta y expedita sustanciación y 
resolución de los juicios en línea, optimizando recursos y reduciendo tiempos. 

VI. Accesibilidad e Inclusión. Se procurará que el Sistema sea accesible para todos los usuarios, 
considerando la diversidad de capacidades y necesidades tecnológicas. 

Artículo 3. Definiciones

Para efectos de los presentes Lineamientos y del Sistema de Juicio en Línea, se entenderá por: 

I. Acuse de Recibo Electrónico: Documento digital generado automáticamente por el Sistema al 
presentarse una promoción y/o recibirse un documento sirviendo como constancia oficial de dichas 
actuaciones. 

II. Acuse de notificación: Constancia digital emitida por el Sistema del Tribunal Digital, que 
acredita la entrega de una notificación electrónica, con registro de fecha, hora y contenido.  

III. Administrador: Servidor público adscrito a la Subdirección de Innovación Tecnológica (SIT) 
responsable de la gestión, mantenimiento, soporte técnico y supervisión del correcto 
funcionamiento del Sistema. 

IV. Aplicación Móvil del Sistema de Juicio en Línea: Software gratuito, disponible en 
plataformas oficiales de aplicaciones para sistemas operativos iOS y Android, que permite la 
interacción segura con el Sistema, en los términos establecidos en los presentes Lineamientos. 

V. Archivo Digital: Documento electrónico en formato admitido por el Sistema que forma parte del 
expediente electrónico o de la tramitación digital del juicio. 

VI. Aviso Electrónico: Comunicación oficial de carácter informativo enviada a la dirección de 
correo electrónico registrada por las partes, mediante la cual se informa que se ha generado una 
actuación o resolución disponible en el portal de notificaciones o en la Lista de Acuerdos 
Electrónica. 

VII. Código: Código de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz (CPA). 

VIII. Código de Barras: Representación gráfica de información codificada en líneas paralelas de 
distinto grosor y espaciado, utilizada para identificación, control o seguimiento de documentos 
dentro del Sistema. 

IX. Código QR: Código de barras bidimensional que permite almacenar información en una matriz 
de puntos y ser leído por dispositivos electrónicos para acceder de manera inmediata a contenidos 
del Sistema. 

X. Contraseña: Conjunto de caracteres alfanuméricos y/o especiales asignado al usuario para 
acceder al Sistema, la cual podrá ser modificada posteriormente por el propio usuario. 
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XI. Correo Electrónico: Medio digital que permite la transmisión y recepción de mensajes y 
documentos a través de redes informáticas. 

XII. Correo Electrónico Institucional: Cuenta de correo electrónico con dominio oficial del 
Tribunal o de una entidad pública de gobierno, utilizada para el envío y recepción de información 
oficial dentro del Sistema. 

XIII. Documento Digital: Archivo en formato electrónico que transita, se adjunta o se genera 
dentro del Sistema. 

XIV. Expediente Electrónico: Carpeta digital, nombrada mediante un algoritmo específico, que 
agrupa la totalidad de los documentos electrónicos que integran un juicio contencioso 
administrativo tramitado en el Sistema. 

XV. Firma Electrónica Certificada (FIREL) o Firma Electrónica Avanzada: Conjunto de datos en 
forma electrónica que permiten identificar al firmante de manera inequívoca, vinculados 
exclusivamente a éste y a los datos firmados, produciendo los mismos efectos legales que la firma 
autógrafa.

XVI. Juicio en Línea: Sucesión de actos jurisdiccionales relativos a la tramitación y resolución de 
un juicio contencioso administrativo ordinario o sumario, así como de los recursos e incidentes 
correspondientes, realizados íntegramente mediante el Sistema. 

XVII. Juicio en Modalidad Tradicional: Sucesión de actos jurisdiccionales tramitados en soporte 
físico mediante promociones impresas y expediente en papel. 

XVIII. Lista de Acuerdos Electrónica: Medio oficial de publicación digital en el que el Tribunal da 
a conocer y notifica a las partes las actuaciones o resoluciones dictadas en juicios contenciosos 
administrativos tramitados en modalidad electrónica o tradicional. 

XIX. Nombre de Usuario: Conjunto único de caracteres alfanuméricos asignados por el Sistema al 
usuario, que lo identifica de manera exclusiva y no puede ser editado. 

XX. Oficialía de Partes Digital: Mecanismo electrónico que permite la presentación de demandas 
y promociones en el Sistema. 

XXI. Pleno: Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz. 

XXII. Portal de Registro: Formulario web disponible en la página oficial del Tribunal para que los 
usuarios realicen su registro y obtengan credenciales de acceso al Sistema. 

XXIII. Sistema: Sistema de Juicio Contencioso Administrativo en Línea, plataforma informática del 
Tribunal destinada a registrar, controlar, gestionar, notificar y almacenar los actos procesales 
relativos a juicios contenciosos administrativos. 

XXIV. SIT: Subdirección de Innovación Tecnológica del Tribunal, responsable del desarrollo, 
administración y soporte técnico del Sistema. 
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XXV. Tribunal: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz. 

XXVI. Tribunal Digital: Plataforma institucional que alberga los sistemas informáticos y 
aplicaciones tecnológicas del Tribunal. 

XXVII. Usuario Externo: Persona física o moral que tramita su acceso al Sistema para presentar 
promociones, consultar expedientes o recibir notificaciones electrónicas. 

XXVIII. Usuario Interno: Servidor público del Tribunal autorizado para acceder y operar el Sistema 
en el ámbito de sus funciones jurisdiccionales o administrativas. 

Artículo 4. Derechos y Obligaciones de los Usuarios del Sistema de Juicio Contencioso 
Administrativo en Línea 

Derechos de los Usuarios  

Los usuarios del Sistema tendrán los siguientes derechos:

1. Acceder de manera segura y continua al Sistema para la presentación, consulta y 
seguimiento de sus asuntos. 

2. Recibir notificaciones electrónicas válidas, las cuales tendrán la misma validez legal 
conforme al Código de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz 

3. Garantizar la confidencialidad de su información personal y de los documentos ingresados 
al Sistema. 

4. Obtener soporte técnico y orientación sobre el uso adecuado del Sistema, en los términos 
que establezca el Tribunal. 

5. Reportar cualquier incidencia que pueda presentarse en el funcionamiento del Sistema. 
6. Ejercer los demás derechos reconocidos por la normatividad aplicable en materia de 

justicia administrativa y protección de datos personales. 

Obligaciones de los Usuarios Externos 

Los usuarios externos deberán: 

1. Mantener actualizados sus datos de contacto y medios electrónicos registrados en el 
Sistema 

2. Utilizar la firma electrónica certificada (FIREL) o cualquier otro mecanismo de autenticación 
reconocido por el Tribunal para validar sus actuaciones. 

3. Resguardar de manera segura sus credenciales de acceso al Sistema y no compartirlas 
con terceros. 

4. Subir documentos en formatos permitidos, legibles y completos, respetando las reglas 
procesales aplicables. 

5. Observar los principios de buena fe y uso adecuado del Sistema, absteniéndose de 
introducir información falsa, incompleta o ilícita. 

6. Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias y los Lineamientos que regulen el 
uso del Sistema. 
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Obligaciones de los Usuarios Internos 

Los usuarios internos de acuerdo a su perfil deberán: 

1. Verificar que los archivos digitales sean legibles y completos, de lo contrario se dará aviso 
a la persona Titular de la Secretaría General de Acuerdos y a los Titulares de las 
Secretarías de Acuerdos de las Salas para lo conducente.  

2. Mantener vigente su Firma Electrónica Certificada (FIREL). 
3. Actualizar la información conforme se requiera en el expediente digital. 
4. Verificar en todo momento que la información capturada en el Sistema corresponda al 

documento digital que se esté trabajando. 
5. Reportar las incidencias en concordancia con los presentes Lineamientos. 
6. En caso de error en la captura de información, de un archivo digital o de Sistema, se 

deberá solicitar mediante oficio, llamada telefónica o por correo electrónico apoyo técnico a 
la SIT para la revisión y en su caso edición, modificación y/o eliminación de dicha 
información.

CAPÍTULO II 
DEL ACCESO Y REGISTRO AL SISTEMA 

Artículo 5. Acceso al Sistema

Para acceder y hacer uso del Sistema de Juicio en Línea, todas las partes, abogados, personas 
autorizadas y delegados deberán realizar un registro previo en la plataforma electrónica del 
Tribunal, proporcionando información fidedigna y actualizada que permita validar su identidad y la 
legalidad de su participación en los juicios contenciosos administrativos.  

El acceso al Sistema se otorgará únicamente una vez completado este registro y validada la 
información por las áreas competentes del Tribunal. 

Para el funcionamiento del mismo, será necesario contar con la Firma Electrónica Certificada 
(FIREL) que emite el Poder Judicial de la Federación. 

Artículo 6. Del Nombre y Usuario 

A través del Sistema se otorgará un solo nombre de usuario y contraseña por cada parte integrante 
del Juicio en Línea, o en su caso al representante común, con excepción de la Autoridad 
Demandada, quien podrá generar hasta un máximo de tres usuarios. 

Artículo 7. Registro Previo de Cédula Profesional 

Los abogados interesados en obtener el nombre de usuario y contraseña para promover o 
consultar dentro del Sistema los expedientes en los que se encuentren legalmente autorizados, 
deberán de registrar su cédula profesional en el apartado publicado en la página electrónica del 
Tribunal. 

Página 22 GACETA OFICIAL Martes 16 de diciembre de 2025



Artículo 8. Validación de la Información 

Previa validación del registro de la cédula profesional por las áreas competentes del Tribunal, el 
abogado interesado recibirá un mensaje al correo electrónico que previamente señaló para ello, 
con el número de registro de su cédula profesional y las instrucciones para generar su Nombre de 
Usuario y Contraseña para el uso del Sistema. 

Artículo 9. Información Errónea 

En caso de que el correo electrónico proporcionado sea inexistente o erróneo, el trámite de registro 
será cancelado sin responsabilidad para el Tribunal. 

Artículo 10. Registro Anterior 

Los abogados que ya cuenten con el número de registro de su cédula profesional y requieran 
usuario y contraseña para el Sistema y/o portal de notificaciones, deberán ingresar al apartado 
Tribunal Digital dentro de la página electrónica oficial del Tribunal. 

Artículo 11. Ingreso Posterior al Registro 

Las partes, personas autorizadas y delegados podrán ingresar al Sistema con su Nombre de 
Usuario y Contraseña y, utilizando su Firma Electrónica Certificada (FIREL), podrán promover 
actuaciones conforme al carácter que les corresponda.

Artículo 12. Responsabilidad en el Uso de las Credenciales 

El usuario será responsable del uso y resguardo del Nombre de Usuario y Contraseña 
proporcionados por el Tribunal. 

Artículo 13. Cancelación del Nombre de Usuario y Contraseña 

El Nombre de Usuario y Contraseña serán cancelados en los siguientes casos: 

I. A solicitud de la parte mediante oficio fundado y motivado presentado en cualquiera de las Salas 
Regionales Unitarias. La cancelación de usuario repercute en todas las áreas del Tribunal. 

II. La cancelación de Nombre de Usuario y Contraseña de un Usuario interno deberá ser requerida 
por la Sala correspondiente. 

III. Por cambio de abogado o de la Autoridad. 

Cuando sea a solicitud del usuario, deberá especificar los motivos por los cuales desea la 
cancelación, la solicitud de cancelación se deberá realizar mediante promoción con la cual se 
deberá requerir a la SIT mediante correo electrónico a la dirección 
servicios.digitales@trijaev.gob.mx, con el asunto "Cancelación de Nombre de Usuario y 
Contraseña", indicando nombre completo, CURP, RFC, Nombre de Usuario, Contraseña y motivo. 
La SIT dará respuesta en un plazo de siete días hábiles.  
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La cancelación para usuarios internos será procedente únicamente cuando lo solicite la Secretaría 
de Acuerdos de la Sala o el superior jerárquico del usuario interno mediante correo electrónico 
institucional. 

Artículo 14. Recuperación de las Credenciales 

En caso de haber perdido las credenciales respectivas y el usuario requiera recuperar su 
Contraseña, podrá solicitarlo a través del Sistema de Juicio en Línea, en el apartado respectivo. 

Artículo 15. Convenios para el Sistema de Juicio en Línea 

Cuando exista un convenio, los abogados, autorizados, y los delegados o representantes de las 
autoridades, en términos de los artículos 27, 28 y 31 del Código deberán informar por escrito a la 
Sala correspondiente, todos los juicios en los que se encuentran autorizados, a fin de que puedan 
consultarse los autos de los juicios contenciosos administrativos en el Sistema. 

Artículo 16. Actualización de datos y comunicación inmediata a la Sala 

Es obligación de todos los usuarios, las partes, abogados, personas autorizadas y delegados 
informar de manera inmediata a la Sala correspondiente sobre cualquier cambio en su correo 
electrónico, dirección, teléfono, datos personales o cualquier información relevante para el uso del 
Sistema de Juicio en Línea.  

Esta actualización deberá realizarse a través de los mecanismos oficiales del Tribunal y garantiza 
que todas las notificaciones, avisos electrónicos y actuaciones procesales sean recibidas 
correctamente.  

El incumplimiento de esta obligación no podrá generar una responsabilidad para el Tribunal. 

Artículo 17. Constancia de cambios y actualizaciones en el Sistema 

Toda modificación, actualización o ajuste que realice un usuario dentro del Sistema de Juicio en 
Línea, ya sea en sus datos personales, información de contacto o en la tramitación de expedientes, 
generará una constancia digital que quedará registrada en el Sistema.  

Dicha constancia tendrá efectos de comprobación frente al Tribunal y servirá como evidencia de las 
acciones realizadas por el usuario, asegurando transparencia y trazabilidad en el uso del Sistema. 

Artículo 18. Registro de usuarios internos 

Para el registro de los usuarios internos al Sistema de Juicio en Línea, la Secretaria General de 
Acuerdos, el Titular de la Sala o el Secretario de Acuerdos de la Sala correspondiente, deberá de 
solicitarlo mediante comunicación oficial a la SIT y se deberán cumplir los siguientes requisitos: 

I. Presentación del nombramiento original; 

II. Clave Única de Registro de Población (CURP); y 
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III. Dirección de correo electrónico vigente. 

Artículo 19. Asignación de Usuario y Contraseña 

Una vez cumplidos los requisitos del artículo anterior, la Subdirección de Innovación Tecnológica 
(SIT) asignará el perfil correspondiente a cada usuario interno, de acuerdo con las funciones del 
puesto que desempeñe, lo que será validado por la propia SIT. 

La SIT será responsable de realizar las gestiones necesarias en el Sistema para: 

I.- Cambios de adscripción; 

II.- Baja de personal; y 

III.- Cualquier otro trámite que implique modificación o cancelación de la información asociada al 
Nombre de Usuario y Contraseña de los usuarios internos. 

Para efectos de lo anterior, se notificará al usuario interno sobre cualquier modificación, en un 
plazo no mayor a tres días hábiles posteriores a la actualización. 

Artículo 20. Responsabilidad por modificación o pérdida de información 

Si, derivado de una incidencia, se determina que la modificación, alteración, destrucción o pérdida 
de la información contenida en un expediente electrónico o personal fue ocasionada por un 
usuario; la Secretaría de Acuerdos o el Titular de la Sala o del área correspondiente deberá 
presentar las denuncias conforme a la normativa aplicable en materia de responsabilidad 
administrativa, sin perjuicio de ejercer cualquier otra acción legal que proceda en su contra. 

CAPÍTULO III
DEL USO Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA 

Artículo 21. Integración del Expediente Electrónico 

El Sistema integrará un Expediente Electrónico que contendrá todas las promociones, pruebas, 
anexos presentados por las partes, oficios, acuerdos, resoluciones interlocutorias y definitivas, así 
como cualquier otra actuación derivada de la substanciación del Juicio en Línea.  

El Tribunal garantizará la seguridad, inalterabilidad, autenticidad, integridad y durabilidad de dicho 
expediente, conforme a los lineamientos que expida para tal efecto. 

Artículo 22. Registro de acceso y consentimiento 

La utilización del Sistema mediante Nombre de Usuario, Contraseña y firma electrónica certificada 
implica el consentimiento expreso del usuario para que el Sistema registre de manera automática 
la fecha y hora de apertura de los archivos electrónicos que integran el Expediente Electrónico y 
del ingreso al Sistema, efectos que serán considerados válidos para todos los fines legales 
previstos en estos lineamientos. 
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Artículo 23. Acceso restringido al Expediente Electrónico 

El acceso al Expediente Electrónico estará limitado únicamente a las partes, personas autorizadas 
y delegados que cuenten con Nombre de Usuario y Contraseña válidos, y que estén debidamente 
registrados en el Sistema. 

Artículo 24. Responsabilidad en el uso de instrumentos de acceso 

Los usuarios serán responsables del uso de su firma electrónica certificada (FIREL) de su usuario y 
de su contraseña. Todas las actuaciones, recepción de notificaciones, consultas al Expediente 
Electrónico y envío de información realizadas mediante dichos instrumentos se considerarán 
atribuibles al titular y no admitirán prueba en contrario, salvo que se demuestren fallas del Sistema. 

Artículo 25. Acuse de recibo electrónico 

Cada vez que se reciba a través del Sistema cualquier promoción o documento, el Sistema emitirá 
automáticamente un Acuse de Recibo Electrónico, indicando la fecha y hora de recepción, el cual 
tendrá efectos legales dentro del juicio contencioso administrativo. El Sistema enviará aviso al 
correo electrónico de los usuarios internos de la Sala correspondiente dando conocimiento del 
ingreso de una nueva demanda en línea, escrito o promoción. 

Artículo 26. Validez de actuaciones a través del Sistema 

Todas las actuaciones en el Juicio Contencioso en Línea deberán efectuarse a través del Sistema 
conforme a lo dispuesto en este Capítulo.  

Las actuaciones serán validadas mediante las firmas electrónicas certificadas de las personas 
Titulares de las Ponencias de Sala Superior, de las Salas Regionales Unitarias, de la persona 
Titular de la Secretaría General de Acuerdos, de las Secretaría(s) de Acuerdos de las Salas 
Regionales Unitarias y Actuaría, según corresponda, quienes validarán su autenticidad y validez. 

Artículo 27. Conservación y seguridad de la información 

El Tribunal implementará las medidas técnicas y administrativas necesarias para proteger la 
información contenida en el Sistema y en el Expediente Electrónico, evitando modificaciones, 
pérdidas, accesos no autorizados o alteraciones que comprometan la integridad de los documentos 
y actuaciones. 

CAPÍTULO IV
DEL JUICIO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO EN LÍNEA

Artículo 28. Del Juicio Contencioso Administrativo en Línea 

El Juicio Contencioso Administrativo en Línea comprende la sucesión de actos jurisdiccionales, 
conforme al Código de Procedimientos Administrativos del Estado de Veracruz, en la tramitación 
del juicio contencioso administrativo ordinario o sumario, incluyendo todas sus etapas, recursos e 
incidentes, así como el recurso de revisión interpuesto en contra de sus resoluciones, realizados a 
través del Sistema. 
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Artículo 29. Modalidad del Juicio Contencioso Administrativo en Línea 

Quién inicie el trámite de un juicio contencioso administrativo ante el Tribunal, podrá elegir que el 
juicio, ya sea ordinario o sumario se tramite y resuelva a través del Sistema, el cual será 
desarrollado y mantenido por el Tribunal, garantizando la seguridad, inalterabilidad, autenticidad e 
integridad de las promociones y actuaciones, conforme a estos Lineamientos y demás 
disposiciones aplicables. 

Artículo 30. Inicio del Juicio Contencioso Administrativo en Línea 

Las demandas ingresadas directamente al Sistema se entenderán promovidas en la modalidad de 
Juicio Contencioso Administrativo en Línea, dicho inicio deberá estar firmado autógrafamente por 
el actor y posteriormente cargado al Sistema, donde se solicitará su Firma Electrónica Certificada 
(FIREL). 

El Juicio Contencioso Administrativo en Línea se gestionará a solicitud del actor, en caso de que la 
Autoridad demuestre de forma fundada y motivada la imposibilidad de llevar el Juicio de esa 
manera, la Sala instructora deberá considerar los argumentos expuestos y decidir si es viable 
cambiar la modalidad de la tramitación del juicio conforme a lo establecido en el Código de 
Procedimientos Administrativos, con la salvedad de que el actor, podrá ser notificado de manera 
digital y consultar autos de manera electrónica. 

En caso de que la demanda se presente físicamente en alguna Sala Regional Unitaria y el actor 
manifieste su voluntad de tramitar el juicio en línea, la Sala emitirá el acuerdo correspondiente y 
dará aviso a la Subdirección de Innovación Tecnológica (SIT) para efectuar el cambio de 
modalidad a Juicio en Línea. 

Cuando alguna de las partes manifieste que es su deseo que la tramitación del Juicio Contencioso 
Administrativo en Línea, se realice de manera tradicional, deberá manifestarlo por escrito hasta 
antes de la celebración de la audiencia de ley, lo cual deberá fundamentar y motivar. 

Artículo 31. Obligaciones de las autoridades demandadas 

Cuando el actor tramite el Juicio en Línea, la parte demandada deberá comparecer y tramitar el 
juicio en la misma modalidad. 

Si la autoridad demandada justifica limitantes técnicas, la SIT proporcionará la orientación 
necesaria para tramitar el Juicio en Línea, solo si persiste la imposibilidad, la Sala correspondiente 
adoptará las medidas que considere conducentes. 

El emplazamiento se realizará mediante oficio conforme al Código, concediendo un plazo de tres 
días hábiles para que el representante legal solicite el usuario y contraseña en el portal de registro 
para las autoridades publicado en la página electrónica oficial, sin perjuicio de que también pueda 
realizarlo presencialmente. Una vez recibida y aprobada la información por parte del Tribunal, se 
enviará al correo electrónico proporcionado por la autoridad la información para concluir la 
generación del usuario y contraseña. 
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El término antes mencionado no interrumpe los plazos señalados en el Código de Procedimientos 
Administrativos para el del Estado de Veracruz. 

En los casos de múltiples autoridades demandadas de una misma dependencia, el titular de las 
mismas y/o del área encargada de la defensa jurídica firmará de forma autógrafa y 
electrónicamente las promociones y documentos correspondientes a todas ellas. 

Artículo 32. Presentación de pruebas 

Las pruebas documentales, deberán exhibirse de forma legible en el Sistema, al igual que el 
interrogatorio en caso de prueba testimonial. 

Para mayor secrecía, en la prueba confesional, el oferente presentará el sobre con el pliego de 
posiciones y la promoción mediante la que se ofrece en modalidad tradicional; la Sala digitalizará 
estos documentos para integrarlos al Expediente Electrónico en el momento procesal oportuno. 

En el caso de documentos digitales, se deberá manifestar la naturaleza de los mismos, 
especificando si es original, copia simple o copia certificada, bajo protesta de decir verdad.  

Las pruebas documentales presentadas en línea tendrán el mismo valor probatorio que las físicas, 
siempre que cumplan con las disposiciones legales conforme al Código de Procedimientos 
Administrativos y los presentes Lineamientos  

La Sala correspondiente deberá digitalizar los documentos recibidos para integrarlos al Expediente 
Electrónico. 

Cuando se objete la autenticidad o exactitud de un documento o el Tribunal considere necesario 
verificar la autenticidad o calidad del mismo, se procederá al cotejo conforme a los artículos 
aplicables del Código. 

Artículo 33. Pruebas no documentales 

Las pruebas no susceptibles de cargarse al Sistema deberán ofrecerse en la demanda y 
presentarse a la Sala dentro de los tres días hábiles siguientes, bajo apercibimiento de que, de no 
presentarse, se tendrán por no ofrecidas. La recepción será registrada electrónicamente, y las 
constancias se integrarán al Expediente Electrónico, garantizando la custodia de las mismas. 

El desahogo de pruebas testimonial y confesional se realizará mediante videoconferencia salvo 
que la Sala de conocimiento estime lo contrario en cuyo caso se seguirá el procedimiento 
tradicional, digitalizando posteriormente las constancias para integrarlas al Expediente Electrónico. 

Artículo 34. Traslados y participación de terceros 

En el Juicio Contencioso Administrativo en Línea no será necesario exhibir copias para correr los 
traslados. 
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Al emplazar al tercero interesado, se le notificará que la modalidad del juicio es en línea para que 
genere su usuario y contraseña en el portal de registro correspondiente. Si se opone, la Sala 
digitalizará los documentos presentados y se integrarán al Expediente digital. 

Artículo 35. Presentación y recepción de promociones 

Las promociones se deberán presentar en el Sistema en días y horas hábiles marcados por la 
normatividad correspondiente y/o por lo dispuesto por el Pleno del Tribunal, La fecha y hora se 
registrará en el Acuse de Recibo Electrónico.  

Artículo 36. Notificaciones 

Toda notificación realizada mediante el Sistema se considerará legalmente practicada cuando se 
genere el Acuse de Notificación conforme al capítulo tercero de los Lineamientos para la 
notificación electrónica del Tribunal. 

Artículo 37. Recursos y juicios derivados 

Los recursos interpuestos contra resoluciones, así como los incidentes que se tramiten en el 
Sistema, seguirán las mismas reglas del juicio establecidas en el Código de Procedimientos 
Administrativos del Estado de Veracruz.  

Los juicios de amparo contra actuaciones o resoluciones derivadas del Juicio en Línea requerirán 
por parte del Tribunal la certificación de su autenticidad e integridad para su remisión digital a los 
órganos jurisdiccionales federales, salvo que estos soliciten el envío del expediente físico, para lo 
cual, se realizará la impresión del expediente electrónico procediendo a realizar la certificación 
correspondiente.  

Artículo 38. Interrupciones del Sistema 

En caso de interrupciones por caso fortuito, fuerza mayor o fallas técnicas, las partes deberán 
reportar a la Sala correspondiente sobre dicha incidencia y la promoción sujeta a término. La Sala 
solicitará un reporte a la SIT sobre la existencia de la incidencia. 

Previa verificación con la SIT, el Magistrado Instructor de la Sala podrá regularizar el procedimiento 
y ampliar los plazos para garantizar equidad procesal y derechos de las partes. 

Artículo 39. Modificación, alteración o pérdida de información 

Si se advierte que existe modificación, alteración, o pérdida de información en el Sistema, se 
tomarán medidas inmediatas para el resguardo, integridad y en su caso recuperación de la 
información.

Al usuario sea externo o interno, responsable de esas conductas, se le impedirá el acceso al 
Sistema. Además, se impondrán las responsabilidades penales y administrativas correspondientes, 
incluyendo multas de cincuenta a mil UMAS, dependiendo del grado de afectación y 
responsabilidad.
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CAPÍTULO V 
DE LAS NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS 

Artículo 40. Naturaleza y remisión normativa 

Las notificaciones realizadas a través del Sistema tendrán la misma validez jurídica que aquellas 
practicadas por medios tradicionales. Su procedimiento, efectos y demás disposiciones se regirán 
por lo establecido en los lineamientos para la Notificación Electrónica del Tribunal, así como por las 
disposiciones aplicables en la materia. 

Artículo 41. Momento de la notificación 

La notificación electrónica se tendrá por legalmente efectuada en la fecha y hora que se genere el 
acuse correspondiente emitido por el Sistema y en concordancia con los lineamientos para la 
Notificación Electrónica del Tribunal 

Artículo 42. Trazabilidad de las notificaciones 

El Sistema garantizará que cada notificación electrónica quede registrada con sello de tiempo y 
constancia digital, asegurando su integridad, autenticidad y plena validez jurídica, de conformidad 
con los Lineamientos para la Notificación Electrónica. 

Artículo 43. Lista de Acuerdos Electrónica como instrumento de publicación 

La Lista de Acuerdos Electrónica constituye un medio a través del cual se publican diariamente los 
extractos de acuerdos y resoluciones del Tribunal, en la página electrónica oficial. 

En ella se incluirán únicamente aquellos actos que, conforme a lo establecido en los Lineamientos 
para la Notificación Electrónica, requieran ser publicados, garantizando la publicidad, trazabilidad y 
acceso de las partes al contenido. 

Artículo 44. Efectos legales de las notificaciones mediante Lista de Acuerdos Electrónica 

Las notificaciones de autos y resoluciones que se realicen a través de la Lista de Acuerdos 
Electrónica se entenderán legalmente practicadas, surtiendo todos los efectos jurídicos 
correspondientes, en términos del Código, de los lineamientos para la Notificación Electrónica del 
Tribunal y de los presentes Lineamientos. 

El cómputo de los plazos procesales comenzará a partir de la fecha en que la notificación haya 
sido publicada y puesta a disposición de las partes en el Sistema, salvo disposición expresa en 
contrario. 

CAPÍTULO VI 
De los Requisitos Técnicos para Operar el Sistema 

Artículo 45. Asistencia técnica a los usuarios 
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La SIT establecerá mecanismos de asistencia técnica para los usuarios del Sistema, los cuales 
podrán proporcionarse de manera presencial, por llamada telefónica y a través del correo 
electrónico servicios.digitales@trijaev.gob.mx

Artículo 46. Requisitos tecnológicos mínimos 

El acceso al Sistema se realizará a través de la página electrónica oficial del Tribunal: 
https://apps.trijaev.gob.mx:50100.

En el Anexo Único de estos Lineamientos se especifican los requerimientos tecnológicos mínimos 
que deberán cumplir los equipos para garantizar la operación correcta del Sistema, incluyendo 
hardware, software y conectividad. 

CAPÍTULO VII 
De la Seguridad e Integridad del Sistema 

Artículo 47. Medidas de seguridad de la información 

La seguridad de la información en el Sistema se garantizará mediante: 

1. Respaldo periódico de la información para asegurar persistencia, integridad y disponibilidad. 
2. Revisión de documentos susceptibles de contener código malicioso mediante antivirus. 
3. Suspensión del Sistema ante detección de alguna amenaza de seguridad. 
4. Acciones correctivas por la SIT ante detección de software malicioso, dejando evidencia 

documental y notificando a la Sala correspondiente. 
5. Control de acceso al Sistema, recursos y Expediente Electrónico a usuarios debidamente 

autorizados. 
6. No conservación de llaves de firma electrónica certificada por el Sistema sin consentimiento del 

usuario. 
7. Depuración de información o archivos digitales que incumplan los requisitos de integridad, 

legibilidad o seguridad.

Artículo 48. Incidencias y vulneración del Sistema 

El usuario interno deberá reportar de manera inmediata a la Sala o a la persona titular del área 
correspondiente la alteración, destrucción o pérdida de información digital, solicitando a la SIT un 
reporte que incluya: número de expediente, descripción de la anomalía, fecha y hora, usuarios 
involucrados y adscripción.  

CAPÍTULO IX 
DE LA INTERCONEXIÓN Y COMPATIBILIDAD DEL SISTEMA 

Artículo 49. Interconexión.

El Sistema contará con mecanismos de interconexión y compatibilidad con otros sistemas 
jurisdiccionales y tecnológicos, a fin de garantizar: 
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1. La remisión de expedientes y constancias al Poder Judicial de la Federación en los juicios 
de amparo. 

2. La interoperabilidad con sistemas internos del Tribunal y plataformas externas autorizadas. 
3. El registro automático de envíos y recepción de documentos, indicando fecha, hora, 

usuario emisor y receptor. 
4. La seguridad en la transmisión de información mediante cifrado, integridad de datos y 

trazabilidad completa de cada operación. 

Artículo 50. De las pruebas previas a la interconexión 

La SIT garantizará que toda interconexión o integración con sistemas externos sea validada 
previamente, incluyendo pruebas de compatibilidad, seguridad y control de versiones, antes de 
habilitar su operación en el entorno productivo. 

CAPÍTULO X 
DE LA INTERRUPCIÓN DEL SISTEMA 

Artículo 51. Interrupción del Sistema 

 En caso de interrupción del Sistema, la SIT deberá: 

1. Emitir un reporte detallado a las Salas indicando fecha, hora de inicio, duración, causa y 
conclusión de la interrupción. 

2. Ejecutar las acciones necesarias para restablecer el Sistema y normalizar los 
procedimientos. 

CAPÍTULO XI 
DE LA ACTUALIZACIÓN, MANTENIMIENTO Y MEJORA DEL SISTEMA 

Artículo 52. Mantenimiento y actualización 

El Sistema será objeto de actualizaciones periódicas, mejoras tecnológicas y mantenimiento 
preventivo para asegurar su correcto funcionamiento y evitar obsolescencia. 

Artículo 53. Formalidades de las actualizaciones

Las actualizaciones se realizarán: 

1. De manera periódica o cuando la SIT lo considere necesario por razones técnicas. La 
liberación de una actualización conlleva las pruebas pertinentes de compatibilidad, 
seguridad y disponibilidad del Sistema.  

Artículo 54. Aviso de las actualizaciones 

La SIT deberá comunicar a los usuarios sobre las actualizaciones relevantes que puedan afectar la 
operación o uso del Sistema, así como sobre cualquier interrupción programada a fin de garantizar 
continuidad y seguridad en la sustanciación de los juicios en línea. 
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Artículo 55. Documentación de las actualizaciones 

Toda modificación del Sistema deberá ser registrada y documentada por parte de la SIT. 

CAPÍTULO XII 
DE LAS SANCIONES Y DISPOSICIONES GENERALES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO 

Artículo 56. Sanciones por incumplimiento 

El incumplimiento de los presentes Lineamientos por parte de los usuarios internos del Sistema 
podrá dar lugar a: 

1. Medidas disciplinarias internas conforme al reglamento del Tribunal. 
2. Inicio del procedimiento previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas. 
3. Responsabilidad civil o penal derivada de la conducta infractora, según corresponda. 

Artículo 57. Sobre la interpretación 

En lo no previsto en los presentes lineamientos, el Pleno del Tribunal será la autoridad competente 
para resolverlo, garantizando la seguridad jurídica, la equidad procesal y el respeto a los derechos 
de las partes conforme a lo dispuesto en: 

1. El Código de Procedimientos Administrativos del Estado. 
2. La Ley Orgánica del Tribunal. 
3. El Reglamento Interno del Tribunal. 
4. Los Lineamientos para la Notificación Electrónica y demás normativas aplicables. 

T R A N S I T O R I O S

PRIMERO, Los presentes Lineamientos entrarán en vigor al día siguiente de su publicación en la 
Gaceta Oficial del Estado de Veracruz. 

Rúbrica. 
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ANEXO ÚNICO 

El equipo de cómputo y programas informáticos mínimos recomendados por el Tribunal a los 
Usuarios, para ingresar y navegar de manera óptima dentro del Sistema y establecer la conexión 
requerida vía Internet, son los siguientes:  

DESCRIPCIÓN TÉCNICA REQUERIMIENTOS MÍNIMOS 

Procesador Core i3 (ultima generación) o similar .  

Memoria RAM 8 Gb de RAM.

Explorador de Internet Microsoft Edge, Chrome, Mozilla Firefox, Opera (última versión) 

Lector de archivos Portable 
Document Format (PDF)

Estar conforme al ISO 32000-1.  

Ancho de Banda Libre por 
usuario

20 Mbps (Megas).  

Las características mínimas que deberán reunir los documentos digitales que transiten dentro del 
Sistema, ya sea porque se ofrezcan como pruebas, o porque formen parte del Expediente Digital 
administrado por el mismo Sistema, son los siguientes:  

CARACTERÍSTICAS - DOCUMENTOS DIGITALES 

· Los documentos digitalizados o escaneados deberán contar con una resolución óptica en rangos de entre 
100 y 600 dpi (dots per inch, puntos por pulgada), con la posibilidad de ajustar la resolución en caso 
necesario. Para ello se recomienda generar la salida del documento digitalizado o escaneado en formato
PDF a 200 dpi y 256 colores, preferentemente, además de contar con la opción de "solo lectura" y permitir 
la selección del texto.  

· El tamaño máximo de cualquier archivo cargado en el Sistema no podrá exceder 20Mb.  

folio 1870 
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GOBIERNO DEL ESTADO 
———

ÓRGANO DE FISCALIZACIÓN SUPERIOR DEL ESTADO DE VERACRUZ

SUBDIRECCIÓN DE LO CONTENCIOSO Y SUBSTANCIACIÓN. 

E D I C T O

En la ciudad de Xalapa, Veracruz de Ignacio de la Llave, a los nueve días del mes de diciembre del 
año dos mil veinticinco, en cumplimiento a lo ordenado mediante acuerdo del ocho de diciembre 
del año dos mil veinticinco, emitido en autos del expediente de responsabilidad administrativa con 
número ORFIS/SCS/PDRA/05/19/2025 del índice de la autoridad substanciadora del Órgano de 
Fiscalización Superior del Estado de Veracruz, con fundamento en los artículos 1, 3 fracciones III, 
XIV, XVI y XXVII, 4 fracción II, 111, 116 fracción II, 118, 187 y 190 de la Ley General de 
Responsabilidades Administrativas; 1, 2 fracciones II, XIII, XV, XXIV y XXVIII, 3 fracción II, 6 
fracción III, 8, 46 y 48 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz 
de Ignacio de la Llave; 37 fracción II del Código de Procedimientos Administrativos para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 3, 5 fracción XI, inciso a) y 60 del Reglamento Interior del 
Órgano de Fiscalización Superior del Estado de Veracruz, mediante la publicación del presente 
edicto se hace del conocimiento de la ciudadana Azucena Balderas Rivera quien durante el 
ejercicio fiscal dos mil diecinueve fungió como Síndica del H. Ayuntamiento de Pánuco, Ver., el 
inicio del procedimiento de responsabilidad administrativa con número 
ORFIS/SCS/PDRA/05/19/2025 emitido a través del acuerdo de admisión de fecha veinticuatro 
de noviembre de dos mil veinticinco, en el que se tuvo por admitido el Informe de Presunta 
Responsabilidad Administrativa del tres de noviembre de dos mil veinticinco, derivado del 
expediente de investigación ORFIS/SI/IR2019/175/2021, así como la emisión del diverso de fecha 
ocho de diciembre de dos mil veinticinco, en el que se señaló como nueva fecha de 
celebración de audiencia inicial el veintisiete de enero de dos mil veintiséis en punto de las 
10:00 horas, en las instalaciones del Órgano de Fiscalización Superior del Estado de Veracruz, 
ubicado en carretera Xalapa - Veracruz, número 1102, colonia Reserva Territorial, código postal 
91096, de la Ciudad de Xalapa- Enríquez, Veracruz de Ignacio de la Llave, quedando a su 
disposición las copias certificadas de los acuerdos de referencia, del Informe de Presunta 
Responsabilidad Administrativa y las constancias y pruebas aportadas por la autoridad 
investigadora, a partir del día siguiente al de la publicación del presente y hasta el doce de enero 
de dos mil veintiséis, sin contar el periodo vacacional de este Órgano Autónomo que va del 
veintidós al treinta y uno de diciembre del año en curso y del dos al seis de enero de dos mil 
veintiséis, lo anterior con la finalidad de garantizar su derecho de audiencia y de adecuada 
defensa. 

ATENTAMENTE 
XALAPA, ENRÍQUEZ, VERACRUZ  

LIC. ISRAEL LÓPEZ PÉREZ 
SUBDIRECTOR DE LO CONTENCIOSO Y SUBSTANCIACIÓN DEL ÓRGANO DE 

FISCALIZACIÓN SUPERIOR DEL ESTADO DE VERACRUZ 
RÚBRICA. 

Publíquese por un día, tanto en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, como en el “Diario de 
Xalapa” el cual se edita en esta ciudad Capital, así como en la página electrónica y en los estrados 
del Órgano de Fiscalización Superior del Estado de Veracruz. Se expide el presente en la Ciudad 
de Xalapa, Enríquez, Veracruz a los nueve días del mes de diciembre del año dos mil veinticinco.  

folio 510-E 
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Tarifa autorizada de acuerdo al Decreto número 599 que reforma el  
Código de Derechos para el Estado, publicado en la Gaceta  

Oficial de fecha 26 de diciembre de 2017 

PUBLICACIONES  U.M.A.
COSTO EN PESOS 
INCLUIDO EL 15% 

PARA EL FOMENTO A 
LA EDUCACIÓN 

a) Edicto de interés pecuniario, como: las prescripciones
positivas, denuncias de juicio sucesorio, aceptación de 
herencia, remates, convocatorias para fraccionamientos, 
palabra por inserción; 

0.0360 $4.68

b) Edictos de interés social como: cambio de nombre, póliza
de defunción, palabra por inserción; 0.0244 $3.17

c) Cortes de caja, balances o cualquier documento de
formación especial por plana tamaño Gaceta Oficial; 7.2417 $942.22

d) Sentencias, resoluciones, deslinde de carácter agrario y
convocatorias de licitación pública, una plana tamaño 
Gaceta Oficial; 

2.2266 $289.71

V E N T A S U.M.A.
COSTO EN PESOS 
INCLUIDO EL 15% 

PARA EL FOMENTO A 
LA EDUCACIÓN 

a) Gaceta Oficial de una a veinticuatro planas. 2.1205 $275.90

b) Gaceta Oficial de veinticinco a setenta y dos planas. 5.3014 $689.77
c) Gaceta Oficial de setenta y tres a doscientas dieciséis
planas. 6.3616 $827.71

d) Número Extraordinario. 4.2411 $551.81 
e) Por hoja certificada de Gaceta Oficial. 0.6044 $78.64 
f) Por un año de suscripción local pasando a recogerla. 15.9041 $2,069.30

g) Por un año de suscripción foránea. 21.2055 $2,759.07 
h) Por un semestre de suscripción local pasando a
recogerla. 8.4822 $1,103.63

i) Por un semestre de suscripción foránea. 11.6630 $1,517.48 
j) Por un ejemplar normal atrasado. 1.5904 $206.93 

UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACIÓN VIGENTE $ 113.14 

EDITORA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ

DIRECTOR DE LA GACETA OFICIAL: EDUARDO JUÁREZ DEL ÁNGEL

Módulo de atención: Calle Gutiérrez Zamora s/n, Esq. Diego Leño, Col. Centro Xalapa, Ver. C.P. 91000 
Oficinas centrales: Km. 16.5 Carretera Federal Xalapa-Veracruz Emiliano Zapata, Ver. C.P. 91639 

Suscripciones, sugerencias y quejas a los teléfonos: 279 834 2020 al 23  

www.editoraveracruz.gob.mx   gacetaoveracruz@gmail.com
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